
GUÍA DE SERVICIOS 
MUNICIPALES

I. Municipalidad San Juan de la Costa



SECRETARIA MUNICIPAL

• Oficina de Partes   

Trámite Recepción y registro de Solicitudes de Servicios 
Municipales. Además, de llevar el Libro de Sugerencias 
Reclamos y/o Felicitaciones.

¿A quién va dirigido? A todos (as) los vecinos (as).

Costo del trámite No tiene costo.

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 6835 9246
Email: oficinadepartes@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Sr. Julian Quezada Bravo

mailto:oficinadepartes@sanjuandelacosta.cl


• Tramitación personalidad jurídica

Trámite Inscripción, actualización y/o modificación de 
Tramitación de personalidad jurídica de las  Juntas de 
Vecinos y demás organizaciones comunitarias

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Dirigentes (as) que asisten al Municipio.

Costo del trámite No tiene costo.

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 6835 9246
Email: oficinadepartes@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Sr. Julian Quezada Bravo

mailto:oficinadepartes@sanjuandelacosta.cl


DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y 
FINANZAS

• Oficina de Rentas y Patentes

Trámite Gestionar otorgamiento y pago de permisos y patentes 
municipales, comerciales, industriales, de alcoholes y 
profesionales de la comuna. 

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Vecinos(as) que realicen una actividad 
económica.

Costo del trámite Según normativa vigente

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 9453 8332
Email: aloi@sanjuandelacosta.cl 
           

Funcionario (a) responsable Srta. Andrea Hinostroza Loi

mailto:aloi@sanjuandelacosta.cl


DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y 
FINANZAS

• Permisos Circulación

Trámite Gestión de pago de permisos de circulación presencial 
o por internet. 

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Vecinos(as) que asisten al Municipio.

Costo del trámite Según avalúo fiscal

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 9453 8332
Email: pcirculacion@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Srta. Andrea Hinostroza Loi

mailto:pcirculacion@sanjuandelacosta.cl


DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES
(DOM)

• Edificación y Construcción

Trámite Gestión de permisos de edificación, regularizaciones, 
subdivisiones, autorizaciones nuevas construcciones. 
Certificaciones de Ruralidad, de Informes Previos, 
entre otros.

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Vecinos(as) que requieran el trámite.

Costo del trámite Según normativa vigente

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 5862 4488
Email: dom@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Srta. Victoria Fernández

mailto:pcirculacion@sanjuandelacosta.cl


• Programa Vivienda

Trámite Asesoría y postulación a subsidios habitacionales y de 
mejoramiento de vivienda. 

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Vecinos(as) que soliciten el trámite.

Costo del trámite Sin costo.

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 6143 6763
Email: jcampos@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Sr. José Campos Manríquez

mailto:pcirculacion@sanjuandelacosta.cl


• Programa Aseo, Ornato y 
Medioambiente

Trámite Gestionar servicio de extracción y disposición final de 
la basura. Aseo de las vías públicas, parques, jardines 
y, en general, de los bienes nacionales de uso público 
existentes en la comuna. La construcción, conservación 
y administración de las áreas verdes de la comuna, así 
como también las relativas al ornato.

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Vecinos(as) que soliciten el trámite.
 

Costo del trámite Sin costo.

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 8921 9784
Email: medioambientesec@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Sr. Jonnathan Pinto León

mailto:medioambientesec@sanjuandelacosta.cl


DEPARTAMENTO SOCIAL
• Programa Asistencia Social

Trámite Apoyo a Vecinos (as) para acceder a beneficios sociales 
Estatales. Gestionar incorporación, actualización de 
datos y asesoría del  Registro Social de Hogares. 
Gestión de Subsidios monetarios y apoyos sociales. 

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Vecinos(as) que cumplan requisitos, y 
que cuenten con Registro Social de Hogares en la 
comuna.

Costo del trámite No tiene costo.

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 6139 1326
Email: depto.social@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Sra. Andrea Gonzalez Fuica

mailto:depto.social@sanjuandelacosta.cl


DIRECCIÓN DESARROLLO COMUNITARIO
• Programa Déficit Hídrico

Trámite Apoyo a Vecinos (as) que presentan déficit hídrico en 
los distintos sectores de la comuna, para acceder al 
beneficio de distribución de agua potable rural para 
consumo humano. 

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Vecinos(as) afectados por el déficit 
hídrico, y que cuenten con Registro Social de Hogares 
en la comuna.

Costo del trámite No tiene costo.

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 6842 0700
Email: dideco@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Sra. Andrea González Fuica

mailto:dideco@sanjuandelacosta.cl


DIRECCIÓN DESARROLLO COMUNITARIO
• Programa de Fomento Productivo

Trámite Apoyo a Vecinos (as) para fortalecer la capacidad de 
desarrollo económico y productivo de la comuna, 
fortaleciendo el emprendimiento de las familias 
campesinas, principalmente, a través del programa de 
innovación tecnológica.

¿A quién va dirigido? A todos (as) los Vecinos(as) que inician o fortalecen 
emprendimientos, y que, cuenten con Registro Social de 
Hogares en la comuna.

Costo del trámite No tiene costo.

Lugar de atención, teléfono y 
correo electrónico

Edificio Municipal, ubicado en Avda. Nueva Norte sur 
s/n, Puaucho, comuna San Juan de la Costa.
Teléfono: Cel. 9 6842 0700
Email: dideco@sanjuandelacosta.cl 

Funcionario (a) responsable Sra. Andrea González Fuica

mailto:dideco@sanjuandelacosta.cl
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